QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION : AUTO-ECOLE PIERRE

a déposer au 15 place de la Victoire 37000 TOURS
ou a envoyer par mail & : autoecolepierre@sfr.fr

La qualité de I'accueil :
-

" Tréssatisfaisant’  Satisfaisant’ Moyen"  Insuffisant
La qualité des renseignements :

" Tres satisfaisant’  Satisfaisant’ Moyen'_ Insuffisant
Les horaires d'ouverture :

" Tres satisfaisant’  Satisfaisant’ Moyen'_ Insuffisant

Mise a disposition des supports pédagogiques :
" Trés satisfaisant’  Satisfaisant’ Moyen'_ Insuffisant

Organisation :
" Tressatisfaisant’  Satisfaisant’ Moyen'_ Insuffisant

Ambiance :

" Tres satisfaisant’  Satisfaisant’ Moyen'_ Insuffisant
Votre premiére impression de I’auto-école :

2 pro'_ cool” dynamique'_ je ne sais pas

Ponctualité des rendez-vous :

" Trés satisfaisant’  Satisfaisant’ Moyen'_ Insuffisant
Relation avec les moniteurs :

" Tres satisfaisant’  Satisfaisant’ Moyen'_ Insuffisant

Qualité d'enseignement :
" Trés satisfaisant’  Satisfaisant’ Moyen'_ Insuffisant

Vous avez connu l'auto-école Pierre par :

" Internet’  Proximité’ Pagesjaunes'_ Bouche & oreille’  Autre

Conseilleriez-vous cette auto-école a vos amis ? :
B Oui - Non

VVos commentaires ou suggestions pour I'amelioration de I'établissement :
>


mailto:autoecolepierre@sfr.fr

